Regulamin zakupow

Tre$¢ ponizszego regulaminu jest dostgpna na stronie internetowe;:
http://cavalleriatoscana.pl/regulamin,10,10.htm

Regulamin mozna takze utrwali¢, pozyskac i odtworzy¢ w kazdym czasie poprzez jego
wydrukowanie, zapisanie na odpowiednim nosniku lub pobranie go w formacie PDF i
zapisanie w pami¢ci komputera ze strony internetowej: REGULAMIN. Bezptatny program do
przegladania plikoéw w formacie PDF jest do pobrania na stronie

internetowej http://get.adobe.com/reader/

Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng, §wiadczac
jednoczesnie na rzecz Kupujacych ustugi drogg elektroniczng. Za posrednictwem Sklepu,
Kupujacy moze dokona¢ zakupu produktow uwidocznionych na stronach Sklepu.

Regulamin okres$la zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i obowigzki
Sprzedawcy 1 Kupujacych.
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Zatgcezniki:

1. Przykladowy wzor formularza odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Sklep Internetowy dostgpny pod adresem internetowym www.cavalleriatoscana.pl
prowadzony jest przez spotke ,,RAPTOR" SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Konstancinie-Jeziornie (adres siedziby i adres do
korespondencji: ul. Pitsudskiego 11 lok. 211, 05-510 Konstancin-Jeziorna) wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000067192;
sad rejestrowy, w ktorym przechowywana jest dokumentacja spotki: Sad Rejonowy dla
miasta stotecznego Warszawy XII Wydziat Gospodarczy - KRS; kapitat zaktadowy w
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wysokosci 150.000,00 zt; NIP 5272357368; REGON 017410905; adres poczty
elektronicznej: biuro@salonkonskiswiat.pl.

1.2. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytaczaé ani ograniczad
jakichkolwiek praw Klienta bedacego jednoczesnie konsumentem przyshugujacych mu na

mocy bezwzglednie wigzacych przepisow prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien
niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te przepisy.

1.3. Definicje:

1.3.1. DZIEN ROBOCZY - jeden dzien od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

1.3.2. FORMULARZ REJESTRACIJI — formularz dostepny w Sklepie Internetowym
umozliwiajacy utworzenie Konta.

1.3.3. FORMULARZ ZAMOWIENIA — formularz dostepny w Sklepie Internetowym
umozliwiajacy ztozenie Zamowienia.

1.3.4. KLIENT — Ustugobiorca, ktory zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe Sprzedazy ze
Sprzedawca.

1.3.5. KODEKS CYWILNY - ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U.
Nr 16, poz. 93 ze zm.).

1.3.6. KONTO - oznaczony indywidualng nazwg (loginem) i hastem podanym przez
Ustugobiorce zbior zasobow w systemie teleinformatycznym Uslugodawcy, w ktorym
gromadzone sg dane Ustugobiorcy w tym informacje o ztozonych Zamowieniach.

1.3.7. NEWSLETTER - elektroniczna ustuga dystrybucyjna §wiadczona przez
Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktora umozliwia wszystkim
korzystajacym z niej Ustugobiorcom automatyczne otrzymywanie tresci kolejnych edycji
newslettera zawierajacego informacje o nowosciach i produktach w Sklepie Internetowym.

1.3.8. PRODUKT — dostegpna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bgdaca przedmiotem
Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

1.3.9. REGULAMIN — niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

1.3.10. SKLEP INTERNETOWY - Sklep Internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem
internetowym www.cavalleriatoscana.pl.

1.3.11. SPRZEDAWCA; USLUGODAWCA — spotka ,,RAPTOR" SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Konstancinie-Jeziornie (adres
siedziby i adres do korespondencji: ul. Pitsudskiego 11 lok 211, 05-510 Konstancin-Jeziorna)
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000067192; sad rejestrowy, w ktorym przechowywana jest dokumentacja spotki: Sad
Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy XII Wydziat Gospodarczy - KRS; kapitat
zaktadowy w wysokos$ci 150.000,00 zt; NIP 5272357368; REGON 017410905; adres poczty
elektronicznej: biuro@salonkonskiswiat.pl.
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1.3.12. UMOWA SPRZEDAZY — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a
Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu Internetowego.

1.3.13. USLUGA ELEKTRONICZNA — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Uslugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego.

1.3.14. USLUGOBIORCA - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawne;j,
ktoérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna korzystajaca z Ustugi Elektroniczne;.

1.3.15. ZAMOWIENIE - oéwiadczenie woli Klienta stanowiace oferte zawarcia Umowy
Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

2. RODZAJE 1 ZAKRES USLUG ELEKTRONICZNYCH

2.1. Ustugodawca §wiadczy za posrednictwem Sklepu Internetowego nastepujace Ushugi
Elektroniczne:

2.1.1. Prowadzenie Konta w Sklepie Internetowym.

2.1.2. Umozliwienie zlozenia Zamoéwienia w Sklepie Internetowym poprzez wypeknienie
Formularza Zamoéwienia.

2.1.3. Newsletter.

3. WARUNKI SWIADCZENIA I ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE
USLUG ELEKTRONICZNYCH

Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca $wiadczy na rzecz Kupujacego ustugi droga
elektroniczng.

Podstawowg ustugg §wiadczong droga elektroniczng na rzecz Kupujacego przez Sprzedawce
jest umozliwienie Kupujacemu zlozenia zamoéwienia w Sklepie. ZloZenie zamowienia
mozliwe jest bez koniecznos$ci zatozenia konta w Sklepie.

3.1. Odptatnos¢:

3.1.1. Swiadczenie Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce jest nieodptatne.

3.2. Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

3.2.1. Umowa o swiadczenie Ustlugi Elektronicznej polegajacej na prowadzeniu Konta w
Sklepie Internetowym zawierana jest na czas nieoznaczony.

3.2.2.  Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajacej na umozliwieniu ztozenia
Zamowienia w Sklepie Internetowym poprzez wypetienie Formularza zamowienia
zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia Zamowienia albo
zaprzestania jego sktadania przez Ustugobiorce.



3.2.3.  Umowa o $wiadczenie Ustlugi Elektronicznej Newsletter zawierana jest na czas
nieoznaczony.

3.3 Do korzystania ze Sklepu, w tym w szczegolnosci do dokonania zakupu w Sklepie,
nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkoéw technicznych przez komputer lub inne
urzadzenie Kupujacego. Wystarczajace s3:

e dostep do Internetu,

o standardowy system operacyjny,

o standardowa przegladarka internetowa,
e posiadanie aktywnego adresu e-mail.

3.4. Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéob
zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i
praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich.

3.5. Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym. Kupujacy nie moze dokona¢ zakupu w Sklepie anonimowo ani pod
pseudonimem.

3.6. Ustugobiorcg obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
3.7. Szczegdtowe warunki zawierania umow o $wiadczenie Ustug Elektronicznych

okreslone sg na stronie Sklepu internetowego pod adresem: http://cavalleriatoscana.pl/jak-
zamawiac,12,4.htm

4. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

4.1. Ogloszenia, reklamy, cenniki 1 inne informacje o Produktach podane na stronach
internetowych Sklepu Internetowego, w szczegolnosci ich opisy, parametry techniczne i
uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71
Kodeksu Cywilnego.

4.2. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych
polskich i zawiera wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT oraz cta. Ceny nie zawieraja
jednak ewentualnych kosztow dostawy 1 ptatnosci, ktore sg wskazywane w trakcie sktadania
ZamoOwienia.

4.3. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego jest wigzaca w chwili
ztozenia przez Klienta Zamowienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w

Sklepie Internetowym, ktore moga si¢ pojawi¢ w odniesieniu do poszczegolnych Produktow

po ztozeniu przez Klienta Zamdwienia.

44. Zawarcie Umowy Sprzedazy za pomocg Formularza Zamoéwien

4.4.1. W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wezesniejsze ztozenie przez
Klienta Zamoéwienia.

4.4.2. Po zlozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie, CO
powoduje zwigzanie Klienta jego Zamdwieniem oraz jednoczes$nie przyjmuje Zaméwienie do



realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia i jego przyjecie do realizacji nastgpuje
poprzez przestanie stosownej wiadomosci na adres poczty elektronicznej Klienta, ktora
zawiera co najmniej potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia,
oswiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia 1 o jego przyjeciu do realizacji.

4.4.3. Z chwilg otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktorej mowa w pkt. 4.4.2.
zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

4.5. Kazda Umowa Sprzedazy bedzie potwierdzana paragonem lub na zyczenie Klienta
fakturg VAT, ktore bedg dotaczane do przesytek.

5. SPOSOBY PLATNOSCI
5.1. Sprzedawca udostepnia nastgpujace sposoby platnosci:
5.1.1. Platno$¢ gotowka/ kartg ptatnicza przy odbiorze osobistym.
5.1.2. Platno$¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki.
5.1.3  Ptatno$¢ przelewem natychmiastowym za posrednictwem PayU.
5.1.4. Ptatno$¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.
5.1.4.1. Bank: Powszechna Kasa Oszczgdno$ci Bank Polski SA.
5.1.4.2. Numer rachunku: 94 1020 1097 0000 7802 0223 7055.
5.2. W wypadku sposobu ptatnosci innego niz ptatnos¢ za pobraniem przy odbiorze
przesyltki Klient zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy w
terminie 3 dni od dnia jej zawarcia. Niezaplacone w terminie zamowienie zostaje
automatycznie anulowane. Sprzedawca nie jest zobligowany do informowania Klienta o
automatycznym anulowaniu zamdwienia z tego powodu.

5.3. W wypadku Klientow nie bedacych jednoczes$nie konsumentami Sprzedawca ma
prawo ograniczy¢ dostgpne sposoby platnosci, w tym takze wymaga¢ dokonania przedptaty w
catosci albo czesci.

6. KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY
6.1. Sprzedawca udostepnia nastgpujace sposoby dostawy Produktu:
6.1.1  Paczka kurierska; paczka kurierska pobraniowa
6.1.2.  Odbidr osobisty pod adresem: ul. Pitsudskiego 11 lok 211, 05-510 Konstancin-
Jeziorna - od poniedziatku do piatku w godzinach 11:00 — 19:00 oraz w soboty w godzinach

10:00 — 15:00 (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

6.2. Dostawa Produktow dostgpna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.



6.3. Ewentualne koszty dostawy sg wskazywane w trakcie sktadania Zamowienia. Sg one
uzaleznione od wybranego przez Klienta sposobu dostawy oraz ptatnosci. Koszty dostawy
wskazane sg roéwniez na stronie Sklepu Internetowego w zaktadce ,,Czas i koszty dostawy”.

6.4. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 14 dni roboczych od dnia zawarcia
Umowy Sprzedazy, chyba ze w opisie danego Produktu lub w trakcie sktadania Zamoéwienia
podano krotszy termin. Czas ten nalezy liczy¢ w nastepujacy sposob:

6.4.1. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem - od dnia uznania
rachunku bankowego Sprzedawcy.

6.4.2. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci za pobraniem — od dnia
zawarcia Umowy Sprzedazy.

7. WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG
ELEKTRONICZNYCH

7.1. Wypowiedzenie umowy o §wiadczenie Ustugi Elektroniczne;j:

7.1.1.  Wypowiedzeniu moze ulec umowa o $wiadczenie Uslugi Elektronicznej
bezterminowa o charakterze ciggtym (np. prowadzenie Konta w Sklepie Internetowym).

7.1.2. Ushugobiorca moze wypowiedzie¢ umowg bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie stosownego o$wiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej na

adres: biuro@salonkonskiswiat.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Pitsudskiego 11 lok 211, 05-
510 Konstancin-Jeziorna. Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia
ztozenia o$wiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).

7.1.3. W wypadku Ustugobiorcow bedacych jednoczesnie konsumentami Ustugodawca
moze wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowej o
charakterze cigglym w przypadku, gdy Ustugobiorca razaco albo uporczywie narusza
Regulamin, w szczego6lnosci gdy dostarcza tresci o charakterze bezprawnym, po
bezskutecznym co najmniej jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania lub usunigcia naruszen z
wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Naruszenie Regulaminu musi mie¢ charakter
bezprawny i obiektywny. Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od dnia
ztozenia o$wiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).

7.1.4. W wypadku Ustugobiorcow nie bedacych jednocze$nie konsumentami Ustugodawca
moze wypowiedzie¢ umowe o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowej o
charakterze cigglym ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie stosownego o$wiadczenia za posrednictwem poczty elektronicznej lub tez pisemnie
na adres Ustugobiorcy wskazany w ramach Konta.

7.2. Ustugodawca 1 Uslugobiorca mogg rozwigza¢ umowe o swiadczenie Uslugi
Elektronicznej w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

8. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

8.1. Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy:
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8.1.1. Podstawa i zakres odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wobec klienta bedacego osoba
fizycznag, ktoéry nabywa produkt w celu niezwigzanym z dzialalno$cig zawodowa lub
gospodarcza, z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowa Sprzedazy sg okreslone w
szczegblnosci ustawg o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o
zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.).

8.1.2. Zawiadomienia o niezgodno$ci Produktu z Umowg Sprzedazy oraz zgloszenia
odpowiedniego zadania mozna dokona¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na

adres: biuro@salonkonskiswiat.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Pitsudskiego 11 lok 211, 05-
510 Konstancin-Jeziorna. Gdy jest to niezbedne dla oceny niezgodnosci Produktu z umowsg
nalezy go dostarczy¢ na adres: ul. Pitsudskiego 11 lok 211, 05-510 Konstancin-Jeziorna.

8.1.3. Reklamacja powinna zawiera¢: imi¢ i nazwisko, adres e-mail podany w Zamoéwieniu,
jesli Zamoéwienie byto sktadane bez logowania lub adres e-mail podany w Koncie, jesli
zamoéwienie bylo sktadane z logowaniem, date zakupu, paragon zakupu badz fakture, opis
sytuacji, ktorej reklamacja dotyczy lub innych okolicznos$ci uzasadniajacych reklamacje, a
takze zadanie Klienta zwigzane ze sktadang reklamacja.

8.1.4. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do zadania Klienta niezwltocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni. Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez Klienta
adres lub w inny podany przez Klienta sposob.

8.1.5. W przypadku Produktow objetych rowniez gwarancja Sprzedawca informuje, iz
gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnos$ci towaru z umowa.

8.1.6 Klient bedacy konsumentem moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobow rozpatrzenia
reklamacji 1 dochodzenia roszczen. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci
skorzystania przez Klienta bedacego konsumentem z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji 1 dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg pod
adresem: https://uokik.gov.pl/wazne adresy.php#faq595.

Ponadto, konsument moze ztozy¢ skarge za posrednictwem platformy ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/odr. Celem platformy ODR jest pozasadowe rozstrzyganie
sporow powstatych pomiedzy konsumentami 1 przedsigbiorcami w zwigzku z transakcjami
handlowymi.

8.2. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce:

8.2.1. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem
Sklepu Internetowego Uslugobiorca moze sktada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: biuro@salonkonskiswiat.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Pitsudskiego 11 lok 211, 05-
510 Konstancin-Jeziorna.

8.2.2.  Zaleca si¢ podanie w powyzszej wiadomos$ci e-mail jak najwiecej informacji i
okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnos$ci rodzaju i daty wystgpienia
nieprawidlowos$ci oraz danych kontaktowych — utatwi to 1 przyspieszy rozpatrzenie
reklamacji przez Ustugodawce.
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8.2.3. Rozpatrzenie reklamacji przez Uslugodawce nastgpuje niezwlocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni.

8.2.4. Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail
Ustugobiorcy podany w zgloszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugobiorce
sposob.

9. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

9.1. Ustugobiorca (Klient) bedacy jednoczesnie konsumentem, ktéry zawart umowe na
odleglos¢, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie na
pis$mie w terminie dziesi¢ciu dni. Do zachowania tego terminu wystarczy wyslanie
o$wiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie mozna wysta¢ na adres: ul. Pitsudskiego 11
lok 211, 05-510 Konstancin-Jeziorna.

9.2. Przyktadowy wzor formularza odstgpienia od umowy zawartej na odleglos$¢ stanowi
zalacznik nr. 1 do Regulaminu.

9.3. W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawartg, a konsument jest
zwolniony z wszelkich zobowigzan. To, co strony swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie
niezmienionym, chyba ze zmiana byla konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot
powinien nastgpic¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie czternastu dni.

94. Ustlugodawca (Sprzedawca) dokona zwrotu na wskazany przez konsumenta numer
konta bankowego nie pdzniej niz w ciggu 14 dni.

9.5. Termin dziesigciodniowy, w ktorym konsument moze odstgpi¢ od umowy, liczy si¢
od dnia wydania Produktu, a gdy umowa dotyczy $wiadczenia Ustugi Elektronicznej od dnia
jej zawarcia.

9.6. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi w
wypadkach: (1) $wiadczenia ustug rozpoczetego, za zgoda konsumenta, przed uptywem
terminu, o ktorym mowa powyzej w pkt 9.1 oraz 9.5; (2) dotyczacych nagran audialnych i
wizualnych oraz zapisanych na informatycznych no$nikach danych po usunigciu przez
konsumenta ich oryginalnego opakowania; (3) uméw dotyczacych $wiadczen, za ktdre cena
lub wynagrodzenie zalezy wyltacznie od ruchu cen na rynku finansowym; (4) swiadczen o
wlasciwos$ciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego zamowieniu lub
Sci$le zwigzanych z jego osobg; (5) §wiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie moga
zosta¢ zwrocone lub ktorych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu; (6) dostarczania prasy; (7)
uslug w zakresie gier hazardowych.

10. DANE OSOBOWE | POLITYKA PRYWATNOSCI

10.1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcow jest ,,RAPTOR" SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Konstancinie-Jeziornie (adres
siedziby i adres do korespondencji: ul. Pitsudskiego 11 lok. 211, 05-510 Konstancin-
Jeziorna).

10.2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, Ustugobiorca moze
skontaktowac si¢ z, piszac na adres: biuro@salonkonskiswiat.pl.



10.3. Podanie danych osobowych przez Ustugobiorcow jest dobrowolne. Dane osobowe
Ustugobiorcow przetwarzane beda na potrzeby zwigzane z rejestracja w Sklepie, oraz w
przypadku udzielenia stosownej zgody, do marketingu naszych produktéw i ustug oraz
udziatu w ustudze Newsletter. W przypadku zakupu towarow, dane osobowe przetwarzane
beda w celu prawidlowej realizacji umowy kupna-sprzedazy naszych produktow, jak tez ich
wysytki. Niepodanie danych osobowych niezbednych do zawarcia umowy kupna-sprzedazy
skutkuje odmowa zawarcia tejze umowy.

10.4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w zakresie rejestracji Ustugobiorcy
w sklepie on-line, marketingu produktow i ustug oraz udziatu w ustudze Newsletter jest
udzielona zgoda, natomiast w przypadku zakupu towaréw przetwarzanie danych jest
konieczne w celu realizacji umowy.

10.5. Dane osobowe bgda przechowywane do momentu wycofania przez Ustugobiorce zgody
lub maksymalnie do 5 lat od momentu zrealizowania zaméwienia.

10.6. Dane osobowe przekazywac bedziemy do firm obstugujacych nas w zakresie
teleinformatycznym, prawnym oraz realizujagcym dla nas dzialania marketingowe, jak rowniez
realizujacych dostawe towaru. Nie bedziemy przekazywaé danych osobowych Klientow do
panstw trzecich.

10.7. Kazdy Ustugobiorca ma prawo zada¢ od nas dostepu do swoich danych, ich
sprostowania (poprawiania), przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia
przetwarzania danych. W zwiazku z przetwarzaniem przez nas danych osobowych,
Uslugobiorca przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

10.8. Ustugobiorca ma prawo w kazdej chwili cofng¢ zgode¢ na przetwarzanie danych
osobowych, ktore sa przetwarzane na podstawie wyrazonej zgody. Cofnigcie zgody nie bgdzie
wplywac na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie wyrazonej
zgody przed jej wycofaniem.

10.9. Ustugodawca wykorzystuje pliki typu cookies, ktore sg zapisywane przez system
teleinformatyczny w systemie teleinformatycznym Ustugobiorcy (na komputerze, telefonie
lub innym urzadzeni, z ktorego dokonano potaczenia ze Sklepem) podczas przegladania
Sklepu i pozwalajg na pozniejsza identyfikacje Ustugobiorcy w przypadku ponownego
polaczenia z Sklepu z urzadzeniem (np. komputera, telefonu), na ktorym zostaly zapisane.

10.11. Szczegotowe postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych i polityki
prywatnosci znajduja si¢ w Polityce prywatnosci i plikow cookies, ktora dostepna jest na
stronie internetowej Sklepu internetowego w zaktadce ,,Polityka prywatnosci” pod adresem
http://cavalleriatoscana.pl/polityka-prywatnosci,10,7.htm

11. POSTANOWIENIA DOTYCZACE USLUGOBIORCOW NIEBEDACYCH
KONSUMENTAMI

11.1. Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotycza wylacznie
Ustugobiorcow niebedacych Konsumentami.



11.2. W wypadku Ustugobiorcéw niebedacych Konsumentami Uslugodawca moze
wypowiedzie¢ Umowe o Swiadczenie Ustug lub jakakolwiek umowe ze skutkiem
natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie Uslugobiorcy stosownego
oswiadczenia w dowolnej formie.

11.3. Ani Sprzedawca ani jego pracownicy, upowaznieni przedstawiciele i pelnomocnicy nie
ponosza odpowiedzialno$ci wobec Ustugobiorcy, jego podwykonawcow, pracownikow,
upowaznionych przedstawicieli lub pelnomocnikéw za wszelkie szkody, w tym utrate
zyskow, chyba ze szkoda zostata spowodowana przez nich umyslnie.

11.4. W kazdym przypadku ustalenia odpowiedzialno$ci Ustugodawcy jego pracownikow,
upowaznionych przedstawicieli lub pelnomocnikéw, odpowiedzialno$¢ ta w stosunku do
Ustugobiorcy niebedacego Konsumentem, bez wzgledu na jej podstawe prawna, jest
ograniczona w ramach pojedynczego roszczenia do kwoty 1.000 (jednego tysiaca) ztotych.

11.5. Wszelkie spory powstate pomiedzy Ustugodawca, a Ustlugobiorcg niebgdacym
Konsumentem zostajg poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

11.6 W odniesieniu do UslugobiorcoOw niebgdacych Konsumentami Ustugodawca moze
dokona¢ zmiany Regulaminu w kazdym czasie na podstawie powszechnie obowigzujacych
przepisOw prawa.

12. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1. Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg zgodnie z prawem
polskim i w jezyku polskim.

12.1.1. Informacje i cenniki zamieszczone na stronie internetowej Sklepu internetowego pod
adresem www.cavalleriatoscana.pl odnoszace si¢ do towarow prezentowanych w Sklepie
internetowym, nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2017, poz. 459 z p6zn. zm.)

12.1.2. Wybor prawa polskiego nie pozbawia konsumenta ochrony przyznanej mu na
podstawie przepiséw, ktorych nie mozna wylaczy¢ w drodze umowy, na mocy prawa jakie
bytoby wtasciwe w braku wyboru, tj. prawa panstwa, w ktérym konsument ma miejsce
zwyklego pobytu, a przedsiebiorca (1) wykonuje swojg dziatalno$¢ gospodarcza lub
zawodowa w panstwie w ktorym konsument ma miejsce zwyklego pobytu; lub (2) w
jakikolwiek sposéb kieruje takg dziatalno$¢ do tego panstwa lub do kilku panstw z tym
panstwem wiacznie; a umowa wchodzi w zakres tej dziatalnosci.

12.2. Zmiana Regulaminu:

12.2.1. Ushugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn tj.: zmiany przepisOw prawa; zmiany sposobow platnosci i dostaw; zmiany zakresu,
odptatnosci lub formy §wiadczonych Ustug Elektronicznych, zmiany adresu Sprzedawcy - w
zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

12.2.2. Zmieniony regulamin wigze Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania
okreslone w art. 384 Kodeksu cywilnego, tj. Ustugobiorca zostat prawidlowo powiadomiony


http://www.salonkonskiswiat.pl/

o zmianach i Uslugobiorca nie wypowiedziat umowy o §wiadczenie Ustugi Elektronicznej o
charakterze cigglym w terminie 14 dni od dnia powiadomienia.

12.2.3. Zmiany Regulaminu nie bgda jednak w zaden sposéb narusza¢ praw nabytych
Uslugobiorcow bedacych jednoczesnie konsumentami i korzystajacych ze Sklepu
Internetowego przed dniem wejscia w zycie zmian, w szczegolnosci zmiany Regulaminu nie
beda miaty wptywu na juz zlozone Zamoéwienia, zawarte lub wykonane Umowy.

12.2.4. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek
nowych optat lub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bg¢dacy konsumentem ma prawo
odstapienia od umowy.

12.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy: Kodeksu cywilnego; Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18
lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o ochronie niektorych praw
konsumentow oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny z
dnia 2 marca 2000 r. (Dz.U. Nr 22, poz. 271 ze zm.); Ustawy o szczeg6lnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U.
Nr 141, poz. 1176 ze zm.) oraz inne wlasciwe przepisy prawa polskiego.

12.4.  Rozstrzyganie sporow:

12.4.1. Ewentualne spory powstate pomiedzy Ustugodawca, a Ustlugobiorcg bedacym
jednoczesnie konsumentem zostaja poddane wlasciwym sadom powszechnym.



